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Besuchen Sie hier die Webversion.

Neue VDI-Richtlinie zu Amok und
Amokwarnungs-Sprachdurchsagen

Guten Tag Herr Reimann,
das Neue Jahr hat mit einer wichtigen Richtlinien-Neuerung begonnen:

Die neue VDI 4062-Blatt 2 "Vorbeugende Gefahrenabwehr von lebensbedrohlichen
Gewalttaten", veroffentlicht im Januar 2021, befasst sich mit Amoktaten und MalRhahmen
zum wirksamen Schutz.

Weil darin konkret die lebensrettenden Sprachansagen im Amokfall beleuchtet werden
— ein ganz zentrales ,Sprech-Fabrik-Thema"“ - sende ich IThnen mit dem heutigen
Newsletter Informationen zu dieser VDI und griRe Sie herzlich aus dem Alten Land bei
Hamburg!

Mit freundlichen GriufRen

Oliver Reimann
Dipl.-Ing.(FH)

Sprech-Fabrik® Engineering & Sprech-Fabrik® Ansagetextproduktionen

SPRACHANSAGEPRODUKTIONS-INFOS SOFORT PER E-MAIL ANFRAGEN
ANSAGETEXT-PREISLISTE HERUNTERLADEN

HORBEISPIELE NOTFALLANSAGEN ANHOREN

MERKBLATT AMOKWARNDURCHSAGEN SCHULEN HERUNTERLADEN

www.sprech-fabrik.de

wir sind die fihrenden Spezialisten fiir Sprachdurchsagen
bei Sicherheits- und Informationsanwendungen
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Sprachdurchsagen fur Amokfalle

Ein wichtiger Teil der neuen VDI-Richtlinie
"Vorbeugende Gefahrenabwehr von
lebensbedrohlichen Gewalttaten™

Funktionierende Kommunikation und sprachliche Informationen haben heute einen
gewaltigen Stellenwert bei Sicherheitsthemen.

Das schlagt sich auch in Normen und Richtlinien nieder, wie z.B. seit langem beim Thema der
SAA-Sprachalarmierung. Die bekannte DIN VDE 0833-4 ,Sprachalarmierung im Brandfall* (Okt.
2014, Erstverdffentlichung Sept. 2007) und die neuere DIN VDE V 0827-1 ,Notfall- und
Gefahrenreaktionssysteme” (Juli 2016) normieren technische Notfallsysteme zur
Sprachlbertragung und —kommunikation und geben Empfehlungen fir die Ausfliihrung der
einzusetzenden , Sprachkonserven” - und damit zugleich zur Kernkompetenz von Sprech-
Fabrik Ansagetextproduktionen.

Jetzt aktuell im Januar 2021 hat der Verein Deutscher Ingenieure (VDI) eine Erweiterung
seiner Richtlinien verdffentlicht, die neue VDI 4062 Blatt 2 , Vorbeugende
Gefahrenabwehr von lebensbedrohlichen Gewalttaten — Danger prevention in case of life-
threatening acts of violence”.

Die Richtlinie benennt - ungewdhnich fiir eine Ingenieursvereinigung - weniger die mdglichen
technischen Einrichtungen als vielmehr Konzepte und VorbereitungsmalRnahmen, um
Gewalttaten wie Terrorangriffen und Amoklaufen vorzubeugen.

Diese praventive VDI-Richtlinie benennt Konzepte der wirksamen Organisation fir den
Ernstfall , Amok" und die angemessenen Alarmierungsmittel.

Hier wird das Sprech-Fabrik-Spezialgebiet bertihrt:

Die Richtlinie beschreibt die Bedeutung und notwendige Eigenschaften fachgerechter
Sprachdurchsagen fiur den Amokfall.

Zitate aus der VDI 4062-02 zum Thema Amokfall-Sprachdurchsagen:

-, ... Durchsagen im Klartext sind derzeit die verbreitete Lehrmeinung bei lebensbedrohlichen
Gewalttaten. Abhéngig von der Gefahrdungsanalyse kann aber auch eine Verschlisselung des
Ansagetexts notwendig werden. ...."

- ... dem gesprochenen Wort sollte der Vorzug gegeben werden. ..."
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Folglich also: Weder Experimente mit Signalténen noch irgendwelche chiffrierten Texte,
sondern klare Worte werden empfohlen!

Beispiel: Einer der vielen kritischen Aspekte bei der Amok-Alarmierung ist die unbedingt zu
verhindernde Verwechslung des Amokalarms mit dem Brandalarm. Die notwendigen
Verhaltens-Anweisungen sind weitestgehend gegensatzlich: Lautet beim Feueralarm die
korrekte Anweisung: Flucht nach Drauf3en ..... so fuhrt diese Anweisung im Amokfall aber
fatalerweise direkt in die Schusslinie des Téaters! Die notwendige - kontréare! - Anweisung bei
Amokangriffen ist daher in der Regel die zum Verstecken und Verbarrikadieren.

Dies nur als Beispiel fir eine der vielen Herausforderungen bei der Festlegung der
unmissverstandlicher Sprachanweisungen - auch herausgestellt in der neuen VDI.

Die in der VDI erlauterten Prinzipien decken sich mit allen Erfahrungen, die wir in den
letzten 12 Jahren - seit der schrecklichen Tat von Winnenden - bei unseren unzahligen
Sprachproduktionen fir Amok-Warndurchsagen gemacht haben.

Als Produktionsunternehmen fir Sicherheitsdurchsagen begrifen wir daher das Erscheinen
dieser fundierten Richtlinie sehr! Griinde? Stiitzten wir unsere Empfehlungen und
Produktionsprinzipien bisher nur auf eigene Recherchen, Aussagen der Polizei, der Ministerien,
auf Auswertungen von Fachlektiire und auf eigenes Fingerspitzengefihl — so gibt uns ein
deutschsprachiges Regelwerk ab sofort eine sehr viel sichere Basis.

Verbunden mit der Autoritat und Akzeptanz, die VDI-Richtlinienwerken innewohnen,
werden wir durch diese Richtlinie gestarkt: bei der unseren Kundenberatungen, der
Erstellung von Durchsage-Manuskripten und letztendlich bei unserer Regie der
Sprachaufnahmen.

Der Vorteil der Richtlinie fir unsere Kunden und alle Sicherheitsverantwortlichen:

Diese Richtlinie schafft mehr Klarheit und Rechtssicherheit - und bezeugt zugleich die
grundsatzliche Richtigkeit der Art und Weise unserer Sprachdurchsage-Ausfiihrungen.

Deshalb geben wir die Information Uber diese wichtige Neuerscheinung heute sehr gern an Sie
weiter! Die VDI 4062 Blatt 2 ist auf den bekanntem Wegen erhéltlich beim Beuth-Verlag oder
direkt tber den VDI .

Von uns kostenlos gibt es weiterhin - speziell bezogen auf die Situation an Schulen -
das bereits vor einigen Jahren veroéffentlichte Sprech-Fabrik-Merkblatt ,, Amok-
Alarmierungs-Ansagen Schulen“ als PDF, das Sie hier gern kostenfrei herunterladen kénnen.

Wenn Sie Fragen zu geplanten oder bestehenden Amok-, Brandfall-, Sicherheits- oder
Info-Ansagen haben haben, sprechen Sie uns jederzeit gern an:

Ansprechpartner: Oliver Reimann,
Telefon 04162 - 250 92 57
oder senden Sie eine E-Mail an: _oliver.reimann@sprech-fabrik.de

SPRACHANSAGEPRODUKTIONS-INFOS SOFORT PER E-MAIL ANFRAGEN

ANSAGETEXT-PREISLISTE HERUNTERLADEN

HORBEISPIELE NOTFALLANSAGEN ANHOREN

MERKBLATT AMOKWARNDURCHSAGEN SCHULEN HERUNTERLADEN

Bendtigen Sie Informationen zu Preisen? Unsere Ansagetext-Preisliste Stand Februar 2019

04.03.2021, 19:33



Firefox https://archive.newsletter2go.com/?n2g=5kff21d3-x2z0ha2p-lbr

besitzt weiterhin Gultigkeit (hier zum Download abrufbar). Auf detaillierte Anfrage machen wir
Ihnen auch gern ein spezifisches Angebot fur lhr Projekt.

www.sprech-fabrik.de
wir sind die fihrenden Spezialisten fir Sprachdurchsagen
bei Sicherheits- und Informationsanwendungen
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Oliver Reimann
Moorende 73
21635 Moorende / Jork
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